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College van Toezicht

collectieve beheersorganisaties Auteurs- en naburige

* ZBO, Ministerie van Veiligheid en Justitie
* College 4 leden
« Staf (directeur, 2 juristen 1 mw financieel en secretariaat)

* WTCBO per 1 juli 2013 in werking
o Zetel CvTA in Amsterdam

Taken & Producten

* Rapport Toezicht op Collectief Beheer

* Incidenten (handhavingsverzoeken en tarieven)
* Bijzondere onderzoeken



Kader & Bronnen

WTCBO, 1juli2023
-

Wet normering bezoldiging topfunctionarissen
Beleidskader Toezicht Collectief Beheer
(Europese Richtlijn)

Broninformatie periodiek

* Uniforme regelmatige financiéle rapportage
* WNT-rapportage

* Integer bestuur-rapportage

* Jaarstukken

Broninformatie continu
* Vergaderverslagen en -stukken
* Doorlopend actieve informatieverstrekking en goedkeuring vooraf
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CBO naar activiteit

’ , Stemra, Vevam
Pictoright, PRO
Lira, Videma,

Norma, PM, IPRO
Sekam, Sekam Video
STAP

VETIELCITTREY




Ontwikkelingen

Kabelgelden / Europese
Rodap Richtlijn

Internationalisering
- Samenwerking Juridische
b.v. ICE procedures

- Concurrentie

Exploitatie

Techniek
S Auteursrechten

Online




Incasso-omvang

\

Incasso 2013

_ Incasso
® Nederland ® Buitenland x € 1.000, zonder Incasso via CBO
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Aandeel CBO’s van incasso

Leenrecht

4%

Thuiskopie Videma
9% 3%

Reprorecht i

4%

Lira
39 PRO
2%

Pictoright
AiNorma
' (o)

—Overig 1%
2%




5 Aandachtsgebieden
- —

Bestuur &
Organisatie

Financién
Rechthebbenden

Toezicht

Transparantie Betalingsplichtigen



Handhaving - Instrumentarium

‘\

Vooraf e Actief informeren, besluiten van wezenlijke invloed
* Goedkeuring (statuten, reglementen, tariefstijgingen)

o Bestuurlijke
Achteraf Aanwijzing

Last onder

dwangsom




Transparantie




Bevindingen
Transparantie — Openbaarmaking

%eerskosten
Jaarverslag & Beheer en

jaarrekening verdeling
gelden

Statuten

Nevenfuncties,
tarieven,
kortingsregeling

Mate van
representativiteit

Repartitieregle-
Geschillen- menten,
regeling licentie-
voorwaarden

Legitimiteit




Opvolging

Bevindingen bij Transparantie

‘\

* Nog stappen te zetten

e Veel CBO’s voldoen

Ondernomen actie:

Alle CBO’s met bevindingen die afwijken van de normen hebben brief
ontvangen:

- Alsnog toelichten

- Aanpassen, beterschap beloven
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Bestuur & Organisatie




Kader

Bestuur & Organisatie

Notitie
Integer
Bestuur

VOIOE
Uniforme

Richtlijn Goed
Bestuur

‘\

Notitie Integer Bestuur:
Vergroten transparantie en voorkomen
belangenverstrengeling.

Ter goedkeuring aan CvTA:

Besluiten tot statutenwijzigingen, toetsing
WTCBO en vereisten goed en Integer Bestuur
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Bevindingen

Bestuur & Organisatie

Rechtsvorm en Bestuursmodel Bevindingen

Bestuur +

Directie- WNT
model overgangsregeling

RvT-model Bestuurs-

15 stichtingen (Sena) model

2
verenigingen
(Buma en
Vevam)

Bestuur +
Directie-
model

Governance
Videma
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Opvolging

Bevindingen Bestuur & Organisatie

\

 CBO’s voldoen aan notitie Integer Bestuur

* CvTA heeft goedkeuringen verleend aan wijzigingen statuten en
reglementen

 WNT-compliant (met overgangsregeling)

Ondernomen actie:

Alle CBO’s met bevindingen die afwijken van de normen hebben brief
ontvangen

De besturen hebben reactie gegeven

Stichting Videma, mediation-traject, conclusie begin 2015
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Rechthebbenden




Kader

Rechthebbenden

Het verstrekken van informatie \
Klachten m.b.t. klachten

Geschillenregeling tussen

Geschillen rechthebbende en CBO
regeling

De vaststelling of wijziging van
Repartitie repartitiereglement, schriftelijke
instemming van CvTA

reglementen
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Kader

Rechthebbenden

Het verstrekken van informatie CBO’s

Klachten m.b.t. klachten rapporteren
klachten

Geschillenregeling tussen Gezamenlijke

Geschillen rechthebbende en CBO uitgangs-
punten

regeling

De vaststelling of wijziging van 2013: geen
Repartitie repartitiereglement, schriftelijke wijzigingen
instemming van CvTA voorgelegd

reglementen
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Bevindingen
Rechthebbenden

# Ontvangen klachten

* 19

# Afgehandelde klachten

10

# Doorverwezen naar
Geschillencommissie

°
(o))}




Opvolging

Bevindingen Rechthebbenden

\

e Een klein aantal heeft nog geen geschillenregeling
* Kenbaar en voldoende toegankelijk

* “Eigen bijdrage” kan drempel zijn

e De geschillenregeling is in gevallen “summier”

Ondernomen actie:
* Voortzetten overleg met VOIOCE
e Concept-versie uniforme geschillenregeling gereed
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Betalingsplichtigen




Betalingsplichtigen

WEETLEEENE

Tarieven, wettelijke basis

Wettelijke CBO,

Eigen recht
wettelijk monopolie Vrijwillige CBO’s

o.b.v. vergunning

organisatie,
wettelijk monopolie

- Thuiskopie - Buma - Overige CBO’s
- Leenrecht

- Reprorecht

- Sena

SONT en StOL

23



Bevindingen
Betalingsplichtigen

ekening houden met
de belangen van

betalingsplichtigen
&P 5 Acceptabel aantal

klachten bij Buma
Gezamenlijke en Sena
factuur

Geschillencie.
Geen besluiten Auteursrechten,
tot geen klachten
tariefsverhoging
voorgelegd

Tarieven,
eenzijdige
verhoging

2 klachten bij
CvTA, m.b.t.

Model handelen CBO

Overeen-
komsten




Financien




Bevindingen
Financien

Jaarrekening
BW Boek 2 Titel

9 Incasso-

ontwikkeling

Verdelen van
gelden binnen 3

Jaren Repartitie-

ontwikkeling

Kostenbeperking
4 normen
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Incasso, omvang van CBO’s

\

Incasso 2013
Incasso
® Nederland ® Buitenland x € 1.000, zonder Incasso via CBO
400.000
CBO [ €322
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-1%
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Incasso ontwikkeling
Nederland en Buitenland,

Meevallen:
* Uitbreiding thuiskopieheffing: € 30 min., € 5 mIn. in 2012

Tegenvallen:

* Sekam, Kabelgelden, via StOPnl

* Reprorecht uitgestelde facturatie 2013

* Stemra, mechanisch reproductie, gestage neergang
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Incasso via CBO ontwikkeling,

-41% t.o.v. 2012
‘\

Incasso via CBO (ketens)
* €26 min.in 2013, € 43 mIn. in 2012

Tegenvallen:
* Vertraging in doorbetaling door Stichting de Thuiskopie

* Minder ontvangsten door perikelen kabelvergoedingen (via andere
CBO’s)
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Repartitie

T e —

Stelselwijziging

Repartitie aan l
schakel in keten ( Repartitie)
Repartitie 2013 x € 1.000, zonder repartitie aan CBO

B NL m® Buitenland © CBO 400.000

350.000

300.000

250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

2008 2009 2010 2011 2012\ 2&

B Repartitie via buitenland I Repartitie in Nederland Mutatie

+1%
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Repartitie ontwikkeling,
+1% t.o.v. 2012

‘\

Repartitie in Nederland en aan Buitenland

Geen grote uitschieters

Meevallen:
* Norma, in 2013 meer uitgekeerd dan in 2012

Tegenvallen:
* Sena, uitgestelde betaling van € 4 min. naar 2014
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Nog te verdelen gelden
eind 2013

2013 _‘

(x € 1.000)
Uit 2007 en eerder 6.970 2%
2008 2.582 % L £14.5 min. te verdelen uit “oude jaren”
2009 4918 1% |
0, . o
2010 25.284 6% 2013: 4% van de
oorspronkelijke som

€ 350,4 min.

2012: 5% van de
oorspronkelijke som
€420,9 min.
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Kostenpercentages

____ Jrom 2013|2012

Kosten % incasso

Kosten % repartitie
Mutatie (CPI)

Ketenkosten

‘\

15%
15%
2,53%

15%
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14,4% 13,4%
14,7% 14,5%
2,16%

19,4%



Sena 11,4% 14,4%
Stichting Leenrecht 5,9% 6,0% -11,35%
Stichting Reprorecht _ 13,3%

Stichting de Thuiskopie
Vereniging Buma

Kostenpercentages

kostenmutatie

6 tot. repart

14,1%

Stichting Lira _ 14,5%
Norma  459% 40,5%
Stichting Pictoright | 18,4%  154% 0,69% Norm CPI
Stichting PV 4B a82%  9276% 2,53%
Stichting PRO 14,2% 13,3% -2,86%
Stichting IPRO 13,4% 12,3% -34,29%
Sekam|  62,3% 3,6% -60,87%
SekamVideo | 251%  21,6%
Stemra| | 232%  21,0%

STAP

vevam | 3es%| 8%
Stichting Videma [ 119,1% [ 20,6% 0,69%

Alle CBO's

13,0% 6,6% -43,15%

14,4% 14,7% 2,16%
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Ketenkosten

Repartitie aan
schakel in keten

\

Repartitie 20

B NL m Buitenland CBO

8%

(x € 1.000)

Stichting Leenrecht
Stichting Reprorecht
Stichting de Thuiskopie

Stichting PRO
Sekam
Totaal

2013

gemiddeld kosten%

16,1%
24,3%
22,4%
33,1%

0,0%
19,4%
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Socufondsen

T E—

Stand einde 2013
Fondsen (veelal Socu)

e 2013:€13,4 min.
e 2012:€17,5 min.
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Beeld:
“CBO’s verdelen het geld niet dat
aan rechthebbenden toekomt.”

Onterecht!




Bijzonderheden: “

* Kostenniveau op 14,4% - 14,7%
“Keten”- aandeel bedraagt 8% van de totale repartitie

Het percentage “Nog te verdelen gelden” langer dan 3
jaar bedraagt 4% van totaal

Socu bij 7 CBO’s, omvang circa € 13 min.

Buma dekt deel van de kosten met de opbrengsten uit
beleggingen (€ 10,8 min. dekking, € 20,9 min. kosten)
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Acties n.a.v.

Jaarrapport

\

Adviezen:

e Transparantie: klein aantal CBO’s dient websites aan te passen

e Bestuur en Organisatie: 1 CBO dient governance aan te passen, 1
CBO een vereiste vanwege WNT

Rechthebbenden: Geschillenregeling

* Financién: Kostenpercentages, toelichtingen, ketenkosten, 3 en 5
jaren termijn

Brief aan Staatssecretaris m.b.t. kostenpercentages
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2015
Aandacht

‘\

* Voorbereiding Europese Richtlijn
* Voorbereiding evaluatie

* Ontwikkelen beleidsregels
* WNT

* Definitie kosten / collectieve bestedingen
* Transparantie

* Accenten in toezicht
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